J O E N S U U TIETOSUOJASELOSTE

Seloste henkilotietojen kasittelysta ja
rekisteroidyn oikeuksista
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)

Rekisterin/palvelun nimi: Tilava Joensuu (jarjestelman toimittaja Asio Data Oy)

Tiedonanto laadittu (pvm): 13.11.2018 (paivitetty 22.6.2020)

1. Rekisterinpitaja Joensuun kaupunki
PL59

80101 JOENSUU
Y-tunnus 0242746-2
Puh. 013 267 7111

2. Rekisterinpitija edustaja(t) | Suunnittelija Kaisu Leinonen (tapahtumapalvelut)
kaisu.leinonen@joensuu.fi

3. Tietosuojavastaava Nimi: Anne Kerdnen
Matkapuhelin: 0504410233

Sahkoposti: tietosuojavastaava@joensuu.fi
Kayntiosoite: Lastaustie 2, 82200 Hammaslahti

4. Henkilotietojen Kkasittelyn Henkil6tietoja kdytetdan tilavarausten tekemiseen Tilava
tarkoitus Joensuu -tilavarausjarjestelmassa.

Henkil6tietoja kdytetdan verkkokauppaostojen kasittelyyn
Tilava Joensuu -verkkokaupassa.

5. Henkilotietojen Kisittelyn Mihin tietojen kasittely perustuu? (artikla 6, erityisten
oikeusperuste henkilotietoryhmien osalta artikla 9)
- rekisterdityneen antama suostumus

6. Rekisterin tietosisilto Yksityishenkilot
- nimi, henkilotunnus, laskutusosoite

Organisaatiot
- Organisaation virallinen nimi
- y-tunnus / rekisterinumero
- laskutusosoite
- yhteyshenkil6 (nimi ja sdhkdposti)

7. Sadnnonmukaiset Tiedot saadaan asiakkaalta, kun hén varaa tilaa kdytt6onsa
tietolidhteet tai tekee verkkokauppaoston. Tiedot keratdan:

- liikuntatilojen vakiovuorohakemuksissa

- nuorisotilojen sdhkoéisissa varauslomakkeissa

- Vainoniemen huvilan varauslomakkeessa

- Carelicumin tilojen varauslomakkeessa

- sahkopostitse tai puhelimitse eri tilavarauksissa

- verkkokaupan ostolomakkeella

8. Kasittelyssa kiytettavat Asio-tilavarausjarjestelma ja -tapahtumavarausjarjestelma
ylldpitojarjestelmit seka laskutusjdrjestelma
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9. Henkilo6tietojen suojauksen
periaatteet

Tilava Joensuun asiakastiedot ovat varauksia tekevien
Joensuun kaupungin tyontekijoiden saatavissa eika niita
anneta ulkopuoliseen kayttoon.

10. Automatisoitu
paatoksenteko, mukaan lukien
profilointi (EU:n tietosuoja-
asetuksen artikla 22)

Automatisoituja paatoksia ei tehda.

11. Tietojen sadnnonmukaiset
luovutukset

Asiakastiedot ovat varauksia tekevien Joensuun kaupungin
tyontekijoiden saatavissa. Tietoja ei luovuteta ulkopuoliseen
kayttoon. Sama rekisteri on kaytossa seka
liikuntavarauksissa, nuorisotilojen varauksissa,
Vainoniemen varauksissa ym. kaupungin tilavarauksissa,
jotka tehddan Tilava Joensuun kautta. Sama rekisteri on
kaytossa myos verkkokaupan ostoissa.

12. Tietojen siirto EU:n tai ETA-
alueen ulkopuolelle

Ei siirreta.

13. Henkil6tietojen
sailytysaika

Henkil6n ja organisaation tietoja sdilytetdadn jarjestelmassa
niin pitkaan, kun henkil6 tai organisaatio tekee tilavarauksia
Tilava Joensuusta.

Tiedot poistetaan asiakkaan toiveesta valittomasti
varauksen ja laskutuksen jalkeen.

14. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa itseddn koskevat
henkildtiedot.

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa tietojensa oikaisemista tai
poistamista.

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa kasittelyn rajoittamista tai
vastustaa kasittelya.

Rekisteroidylla on oikeus pyytda henkilotietojen siirtdmista
jarjestelmasta toiseen/rekisterinpitdjalta toiselle.

Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus,
mikali henkil6tietojen kasittely perustuu rekisterdidyn
antamaan suostumukseen.

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus
Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali rekisteroity katsoo,
ettd hanta koskevien henkilotietojen kasittelyssa on rikottu
voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa.
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